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Diagnéstico de Clima Laboral

OBIJETIVO:

Al término del curso, el alumno lograra elegir y aplicar instrumentos de medicién que
le permitan determinar la percepcidon del empleado en la organizacion, respecto a una
serie de variables organizacionales relevantes, de manera de analizarlas para entregar
informacion significativa a la Gerencia para la toma de decisiones.

CONTENIDOS:

e Qué es Clima Laboral

« Importancia de Medir Clima

« Diferencias entre el Diagndstico y las Intervenciones de Clima

« Relevancia de la informacién que entrega el Estudio de Clima

e Etapa de sensibilizacion en la empresa y su importancia

« Identificacion de variables: por qué hacerlo, cdmo determinarlas

« Validacion de las variables

« Eleccion de instrumentos de medicion (cuestionarios, test, focus
group)

» Aspectos generales de la construccion de un instrumento de
medicion

* Determinacién de la muestra para aplicar los instrumentos

e Aplicacién de los instrumentos

« Analisis de datos

e Entrega de resultados a la Organizacion: Tipo de Infome

RELATOR:

Emilio Villalobos

Psicologo con 10 afios de ejercicio de la profesidon en las siguientes areas:
Docencia Universitaria: Universidad Santo Tomas, Diplomado en RRHH, Coordinador
de Contenidos y Docente de Test Proyectivos, Seleccion de Personas y Estudios
Organizacionales.

DIRIGIDO A:
Psicologos Titulados, Egresados de Psicologia y Estudiantes de Psicologia que
cursen sus ultimos afios de carrera.

CUPOS LIMITADOS / INSCRIPCIONES A
contacto@aybgestion.cl/ Fono 2/3417550 www.aybgestion.c|

Curso impartido los dias Centro de Capacitacion A&B
Viernes 23 de Agosto de 09:00 a 14:00 hrs. Canada 253 Oficina B

Viernes 30 de Agosto de 09:00 a 14:00 hrs. (Metro Estacién Salvador),
Valor $ 75.000. (Consulta por facilidades de pago) Providencia.




